
けんぽポータル新規利用登録方法

けんぽポータルでは、「医療費通知」や「資格情報のお知らせ」確認することができます。

この機会にぜひご登録ください。

1. ログイン画面を開く

2. 新規利用登録をはじめる

『利用開始登録』をクリック。

2. メールアドレス送信

メールアドレスを入力して『送信する』をク

リック。

※迷惑メール設定をされている方は下記のアドレスか

らの受信許可をお願いします。

info@meidensha-kenpo.kw21connect.jp クリック！

入力

クリック！

クリック！

明電健保ホームページ

（https://meidensha-kenpo.or.jp/）

トップページ右側の『けんぽポータル』のバ

ナーをクリック。
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クリック！

クリック！

クリック！

4.利用登録手続きの メールを受信

5. 本人確認ページを開く

『本人確認ページへ』をクリック。

3で入力したメールアドレス宛に『利用登録

手続きのご案内』の件名でメールが届きま

す。

メールに記載されているURLをクリックしてく

ださい。

6. 本人確認情報の入力

①画面に従って本人確認情報を入力

被保険者の生年月日を入力

・生年月日：被保険者生年月日

・認証コード１：保険証の記号

・認証コード２：保険証の番号

②認証文字を入力

③『確認』をクリック

保険証の記号を入力

保険証の番号を入力

入力

7. 認証キーをコピーする

この画面で表示された認証キーは「9. 認

証キーを入力する」で使用します。

認証キーのコピーを忘れないようご注意く

ださい。

必ず認証キーをコピーして
ください！

保険証情報の確認方法についてはこちら

https://meidensha-kenpo.or.jp/contents/topics/kakunin.html


8. 本人確認完了のメールを受信する

9. 認証キーを入力する

7でコピーした認証キーを入力します。

※認証キーのコピーを忘れてしまった場合は

「1. ログイン画面を開く」から利用登録手続

きをやり直してください。

クリック！

入力

3で入力したメールアドレス宛に『本人確認

完了のご案内』の件名でメールが届きます。

メールに記載されているURLをクリックしてく

ださい。

クリック！

10. 利用者情報を入力する

「新ログインID」と「新パスワード」を入力し

て「登録」をクリック

入力
入力

入力

クリック！

11. 利用者情報登録完了

利用者情報登録完了の画面表示および

『利用登録完了のご案内』の件名でメー

ルが届いたら完了です。

10で登録したログインIDとパスワードでログ

インいただきご利用ください。

ログインID使用可能文字（半角英数字・記号）

A-Z a-z 0-9 _#+,/=?!@*%&^`-.

※8～40文字

パスワード使用可能文字（半角英数字・記号）

A-Z a-z 0-9 !#%&*+/=?@

※8～20文字
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